
Fiche de préparation d’un nettoyage professionnel

Cette fiche a pour objectif de rassembler toutes les informations utiles avant une intervention de
nettoyage professionnel des toitures, façades ou bardages. Elle facilite l’échange entre le client et
l’entreprise, permet d’établir un devis précis et d’anticiper les conditions techniques du chantier.

1. Coordonnées et informations sur le bâtiment
Nom / société du client :

Adresse complète du site à traiter :

Téléphone / e-mail de contact :

Type de bâtiment (maison, immeuble, local pro, site industriel, etc.) :

Année de construction approximative :

2. Surfaces à traiter

Indiquer les zones à nettoyer et, si possible, estimer les surfaces ou linéaires concernés. Ces
informations pourront être affinées lors de la visite technique.

Toitures à traiter ■ Oui  ■ Non  / Type (tuiles, ardoises, bac acier, autre) : _______________________________  / Surface estimée : ______ m²

Façades à traiter ■ Oui  ■ Non  / Nature (enduit, crépi, pierre, brique, autre) : ____________________________  / Surface estimée : ______ m²

Bardages à traiter ■ Oui  ■ Non  / Type (bois, métal, PVC, composite, autre) : _____________________________  / Surface estimée : ______ m²

3. État actuel des surfaces et attentes du client

Décrire en quelques mots l’état des surfaces et les problèmes constatés. Cocher les mentions utiles
et compléter au besoin.

Niveau de salissure ■ Léger  ■ Moyen  ■ Important  ■ Très important

Présence de mousses / lichens ■ Non  ■ Oui, localisée  ■ Oui, étendue

Traces d’humidité ou infiltrations connues

Objectif principal du nettoyage

■ Non  ■ Oui (préciser les zones) : __________________________________________

■ Aspect esthétique  ■ Entretien préventif  ■ Traitement après sinistre  
■ Préparation à une

 vente  ■ Autre : ____________________

Commentaires complémentaires sur l’état actuel et les attentes :

4. Accès et contraintes techniques

Ces informations permettent d’anticiper les moyens d’accès et de sécurité nécessaires pour le
chantier.

Accès au bâtiment

Accès en hauteur

■ Cour / jardin dégagé  ■ Rue étroite  ■ Accès partagé  ■ Autre : ______________________

■ Façades facilement accessibles  ■ Toiture difficile d’accès  ■ verrière

Possibilité de stationnement proche ■ Oui  ■ Non  ■ Stationnement réglementé / limité

Présence de voisinage sensible  : ____________________________________________



Autres contraintes à signaler (horaires, activité du site, sécurité, etc.) :

5. Informations utiles pour l’établissement du devis

Ces éléments pourront être complétés lors de la visite. Ils donnent un premier cadre pour préparer
l’offre.

• Période souhaitée pour l’intervention : ________________________________________________

• Interventions déjà réalisées sur les surfaces (date approximative, type de traitement) :
____________________________

• Particularités à prendre en compte (travaux récents, sinistre, projet de vente, etc.) :
____________________________

Cette fiche peut être envoyée à Nova Clean Toiture Façades avant la visite technique, accompagnée de quelques
photos récentes des surfaces à traiter. Elle permet de gagner du temps, de mieux cibler les besoins et de proposer
une solution de nettoyage adaptée au bâtiment et à son environnement.


